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FARDIGHEDER
UX design

Content Management
Projektledelse

Ecommerce Management

UDDANNELSE

Cand IT
IT Universitet Kebenhavn
2000 - 2002

Design og kommunikation,
medievidenskab, datahandtering, UX

Bachelor i Filosofi og Humanistisk Informatik

Kgbenhavns Universitet
1995 - 1999

Filosofi, medievidenskab, design og
kommunikation

SPROG

DEL e

Engelsk —

Tysk COT———

PROFIL

Jeg er uddannet fra IT Universitetet i Kebenhavn med speciale i UX og user

journeys. Jeg har mange ars erfaring med savel digitalt design og kommunikation
som med projektstyring og koordinering af digitale projekter i varierende omfang.

Som freelance konsulent har jeg oparbejdet kendskab til - og erfaring med -
mange forskellige omrader og arbejdsmetoder gennem flere ar. Jeg har
derudover veeret fuldtidsselsvstaendig med egen virksomhed, hvor jeg tilbgd sma
og mellemstore virksomheder hjeelp til udfeerdigelse af grafisk materiale og
teksmateriale samt opbygning af websites.

For tiden arbejder jeg som barselsvikar hos Audika Group i William Demant
koncernen. Du er velkommen til at tjekke min LinkedIn profil for billede, CV og
referencer pa https://www.linkedin.com/in/aztrid/

ERHVERVSERFARING

Web & CRO specialist (barselsvikar)
Audika Group (Demant) 2023-

e Optimering og planlaegning af CRO aktiviteter i samarbejde med markederne
(AU, NZ, BE, FR, IT, PT)

o Daglig drift af websites (Sitecore CMS)

o Analyse af website performance ved hjeelp af datadrevne insights

o Test af nye website funktionaliteter fra udviklerteam

o Udrulning af nye funktionaliteter

Selvstaendig med egen virksomhed

Cantaloupe 2019- 2023

Som selvsteendig gennem fire r har jeg Igst varierende opgaver, isaer
for sma og mellemstore virksomheder samt for tekstbureauer,
mediebureauer og SEO-virksomheder, herunder

« Opbygning, design og implementering af weblgsninger (Wordpress og Joomla!)
o Udfeerdigelse af indhold til websites (grafik, tekst, video, formularer mv.)

o Grafisk design og layout

¢ SoMe management (LinkedIn, Facebook, Instagram)

o Udarbejdelse af brochurer, flyers, plakater og lignende print

o Copywriting og SEO writing

o Udfeerdigelse af blogartikler

o Forfattervirksomhed - tekst til ebgger/whitepapers
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KOMPETENCER

o Struktureret styring og koordinering af
projekter

e Mange ars erfaring med brugerorienteret
design

o Staerke kommunikative feerdigheder
o Hgjt teknisk niveau

¢ Hands-on erfaring med webudvikling og
CMS

o Solidt kendskab til online marketing og
ecommerce

REFERENCER

Nicole M. Langkilde
| +4527209189

0K nmi@ls-flag.dk

Bettina Blaksteen
[ +4541445728

X< Dbettina@ctrl-z.dk

ERHVERVSERFARING

Webmaster /Ecommerce Manager
Viaplay Group - tidligere Nordic Entertainment Group 2015-2019

o Vedligeholdelse af eksisterende sites viasat.dk og shop.viasat.dk
¢ Planlaegning og strukturering af nyt website med shop (ultimo 18)
o Prototyping / Wireframing

o Udvikling af self service modul til viasat.dk
Konsulent

DFDS 2014-2015

e Planlaegning af onboard sektionen pa 2015-website
¢ Indhentning og strukturering af indhold

o Udfzerdigelse af indhold (grafik, tekst mv.)

o Opbygning af wireframes

o Udvikling og implementering af design til erhvervshjemmeside

Web- & ecommerce ansvarlig - kontraktansaettelse
Langkilde Flagfabrik 2012-2013

e Planlaegning og opbygning af webshop (Is-flag.dk)
o Udvikling og vedligeholdelse af virksomhedens social media strategi
e Styring og tilretteleeggelse af sprogversioner (dansk og norsk)

e Support af interne systemer og hjzelp til medarbejderne

Service Improvement Coordinator - konsulent
Maersk Drilling 2012-2012

« Nedbrydning af projekter til arbejdspakker for eksterne sével som interne
ressourcer

o Tracking af fremdrift p& projekter indenfor Service Improvement

e Document Management — opbygning af dokumenthandteringsstruktur i Sirius,
ProArc og Sharepoint

o Drift af processer til sikring af industrielle offshore netvaerk

o Afrapportering og projektlederassistance i forbindelse med udfzerdigelse af
styregruppemateriale, forecasts mv.
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INTERESSER

o Ridning (dressur, terraen)
o Tegning og kreativitet
o Musik

e Svgmning

ERHVERVSERFARING

Konsulent for Fujitsu
Nordea Capital Markets 2010-2011

o Udfeerdigelse af ugentlige rapporter for delprojekter

¢ Fordeling af ressourcer og behandling af zendrings-anmodninger (change
requests)

o Administration af projektredskaber og intranet

Kommunikationskonsulent (kontraktanszettelse) 20092010

Target Distribution

o Distribution af nyheder via sociale medier (Facebook, Twitter, MySpace)
o Oprettelse af microsites

o Stgttesggning/fund raising

o Implementering og afvikling af arrangementer

« Grafiske opgaver (flyers, foldere, plakater)

Webprojektleder (barselsvikar)

TV3 2008-2009

o Design, udvikling og implementering af subsites til TV3s website
e Tovholder for indhentning af digitalt indhold

¢ Billedbehandling og indholdstilrettelaeggelse

o Redigering af videomateriale til web

¢ Planlaegning og udvikling af fremtidige projekter i webafdelingen

Konsulent for ELAN IT
Frederiksberg Kommune 2007-2008

¢ Udrulning og implementering af nyt CMS (SiteCore 5.3)
o Udfzerdigelse af undervisnings/e-learningmateriale (Adobe Captivate)
o Support, fejlfinding og afrapportering

o Udvikling af ny informationsarkitektur i forbindelse med nyt interface design

Webredaktor

UNI2 2006-2007

o Opdatering, vedligeholdelse og udbygning af website (Sitecore)
o Trafikmonitorering

o Sgpgemaskineoptimering
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